MUTUA
CUADRO DE PUNTUACION OUSSOURCING + BH CACHE INTERCOMARCAL

1-CRITERIOS DE VALORACION.

Mutua Intercomarcal ha establecido la siguiente tabla de valoracién para las propuestas:

Puntos desglosados por criterios de valoracién objetiva/ subjetiva:

CRITERIOS VALORACION OBJETIVA (AUTOMATICA/FORMULAS) 70 PUNTOS
VALORACION SUJETA A CRITERIOS DE VALOR 30 PUNTOS
TOTAL 100 PUNTOS

Puntos desglosados por competencias técnico/econdmicas del licitador:

OFERTA ECONOMICA 55 PUNTOS
CAPACITACION 15 PUNTOS
CALIDAD Y CARACTERISTICAS DEL SERVICIO PROPUESTO 30 PUNTOS
TOTAL 100 PUNTOS

CUADRO DE PUNTUACION:

item § Valoracién
Jtem |CRITERIOS DE VALORACION ci TR
Automadatica

OFERTA ECONOMICA N| 55
ICAPACITACION Hasta 15

1 Experiencia de la compania respecto al entorno de gestion de proyectos de andlisis y No
desarrollo (Mutuas de Trabajo) y entorno tecnoldgico (InterSystems Caché, Ensemble, Hasta 10
DeepSee).
Se valorard la cantidad, complejidad y funcionalidades desarrolladas mediante las
tecnologias asociadas al contrato y realizadas para cubrir necesidades del sector.

2 Curriculum de los recursos (Formacién sobre herramientas y tecnologia dentro del No
alcance del contrato, perfil laboral, experiencia en el sector y capacidades ...) Hasta 5
SERVICIO Hasta 30

3 Planteamiento y planificacién global, calidad del servicio, adecuacién al entorno de No Hasta 10
Mutua Intercomarcal, metodologia y herramientas aportadas.

4 [Posibilidad de disponer del recurso dedicado a la bolsa de horas “in situ” (Sede Si 5
Corporativa de Mutua Intercomarcal) durante periodos pactados (mdximo tiempo en
conjunto 2 meses)

5 [|Puesta a disposicidn de los recursos asociados a la bolsa de horas en un plazo mdximo de Si 5
24h (un dia).

6 |Propuestas de mejora de la bolsa de horas a razén de 1 punto para cada 10 horas Sl Hasta 5
adicionales hasta un mdéximo de 50 horas.

7 |Propuesta de Acuerdos de Nivel de Servicio acordes con las necesidades del servicio y No Hasta 5
plan de gestion de los riesgos asociados al servicio.
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Los criterios sefalados en la tabla anterior como de valoracion automatica, esto es,
sefalados como un Sl, deberan incluirse dentro del SOBRE C, el resto de los criterios

senalados como un NO valoracion automatica deberan incluirse en el SOBRE B.

IMPORTANTE: La acreditacion de capacidad, experiencia, solvencia técnica y

conocimiento de las tecnologias y del sector de las Mutuas, que debera presentar cada

licitador debe ser incluido en el SOBRE A.

Valoracidon Econdmica (de 0 a 55 puntos):

La oferta econdmica debe contemplar el importe que corresponda a los servicios prestados
por el recurso en outsourcing (“in situ” en las dependencias de Mutua Intercomarcal) + el
importe correspondiente a una bolsa de un minimo de 2.250 horas de servicio bajo
demnada a lo largo del periodo, indicando el importe detallado de a qué corresponde a

cada concepto. (Si no se detalla el importe de cada concepto, la propuesta no sera

considerada valida)

La puntuacion respecto a la propuesta econdmica se obtendra de la siguiente férmula:

Px= Oe * Pe / Ox

-

Px= Puntuacion de la oferta valorada.

~

Pe= Puntuacion de la oferta mas econémica
Oe= Precio de la oferta mas econdmica
Ox= Precio de la oferta valorada.

La puntuacion de la oferta mas econdmica sera de 55 puntos.

o %
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Baja temeraria: En relacion al criterio de la oferta econdmica, cuando una oferta sea

inferior al 10% de la media de las ofertas presentadas, y de acuerdo con lo establecido en
el articulo 152 LCSP, Mutua Intercomarcal apreciard, que esta proposicion no puede ser
cumplida como consecuencia de la inclusién de valores anormales o desproporcionados.
En este supuesto, se pedird a la empresa afectada un informe justificativo de la viabilidad
de su oferta, que debera ser entregado en el plazo maximo de tres dias habiles desde la
notificacidn. A la vista de este informe y del que elaboraran los servicios técnicos propios,
Mutua Intercomarcal podra declarar la oferta de anormalmente baja y, por tanto, la
excluird de la valoracién, segun establece el articulo 152.4 TRLCSP. Las ofertas que no sean
calificadas desproporcionadas o temerarias serdn puntuadas recibiendo la maxima
puntuacion la oferta mas baja y disminuyendo la puntuacion proporcionalmente al

aumento de los respectivos presupuestos, de acuerdo con la férmula anterior.
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